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Die Q.C.M. quality control management AG (www.qcm.ch) ist  
auf die Qualitätssicherung im Luftfahrtbereich spezialisiert und 
bietet Schulungen sowie Beratungen für Luftfahrtunternehmen 
und -behörden an. Um die erhöhte Nachfrage zu bedienen, hat 
das Unternehmen in einen Neubau sowie in den Ausbau zweier 
Geschäftsfelder investiert. Die Wirtschaftsförderung Kanton 
Bern (WFB) hat das Projekt mit einem Finanzierungsbeitrag 
unterstützt.

Q.C.M. quality control management AG, 
Belp: Mit Schulungen und dem WFB  
Finanzierungsbeitrag hoch hinaus

Training, Beratung und Schulung in Belp
Mit beruflichem Hintergrund in der Flug-
zeugindustrie und Kenntnis der Bedürf-
nisse des Trainings und Qualitätsmanage-
ments der Fluggesetzgebung haben sich 
Markus Enck und Britta Zwahlen entschie-
den, ein Unternehmen zu gründen, welches 
die nachgefragten Dienstleistungen anbie-
tet. Die Q.C.M. quality control mana- 
gement AG (Q.C.M.) wurde im Jahr 2000 in 
Bern gegründet. In der Luftfahrt ist Q.C.M. 
ein bekannter Spezialist in den Bereichen 
Training, Beratung und technisches Ma-
nagement von Luftfahrzeugen. Zu den 
Kunden gehören sowohl Luftfahrtbetriebe 
wie Lufthansa, Swiss, SkyWork als auch  
nationale und internationale Luftfahrt- 
behörden verschiedener Länder. Nach 
mehreren Umzügen in der Region Bern ist 
das Unternehmen seit Juli 2011 im eigens  
erstellten Gebäude in Belp ansässig. 

Neubau und Expansion
«Der Flugverkehr hat in den letzten Jahren 
stark zugenommen. Dadurch ist auch der 
Bedarf an gut ausgebildetem Personal ge-
stiegen», so Markus Enck, CEO von Q.C.M. 
«Mit einem grösseren Angebot an Trai-
nings, Beratungen und Schulungen im luft-
fahrtspezifischen Sicherheits- und Quali-
tätsmanagement haben wir auf diese 
Entwicklung reagiert. Der neue Sitz bietet 
nicht nur modernen Büros Platz, er besteht 
auch aus einem Schulungsgebäude mit 
Konferenz- und Seminarräumen.»

Nebst dem Neubau wurde auch in die stra-
tegischen Geschäftsbereiche Training und 
Technical Management weiter investiert. 
Dadurch soll die Marktposition als führen-
der Anbieter bei Luftfahrtunternehmen 
und -behörden in der Schweiz und Europa 
gefestigt werden. Die Q.C.M. quality  
control management AG ist Teil der  
Q.C.M. Holding AG, welcher zudem die 

Tochtergesellschaften Q.C.M. camoplus AG, 
Q.C.M. maintenance AG und Q.C.M. design 
GmbH gehören. 

Rasche und erfolgreiche Zusammenarbeit 
Das Unternehmen wurde von der WFB mit 
einem Finanzierungsbeitrag unterstützt. 
Nachdem Q.C.M. ihr Expansionsprojekt 
mit Neubau der WFB präsentiert hatte, 
überprüfte die WFB die eingereichten  
Projektunterlagen. Die Zusammenarbeit 
konnte dank den Erläuterungen zum Projekt 
vonseiten des Unternehmens rasch voran- 
getrieben werden. Mit dem Beitrag der 
WFB konnte die Q.C.M. die Finanzierungs-
lücke schliessen. «Der Finanzierungsbei-
trag der WFB hat uns ermöglicht, den  
Neubau gemäss unseren Bedürfnissen ein- 
zurichten. So sind nebst unseren Räum-
lichkeiten auch Gästezimmer für unsere 
Kunden und Partner im Gebäude unterge-
bracht. Dieser zusätzliche Service wird von 
unseren Schulungsteilnehmern gerne in 
Anspruch genommen», sagt Markus Enck.

Die Unternehmensphilosophie «your swiss 
competence center in aviation» unter-
streicht den Anspruch der Q.C.M.-Gruppe, 
ein kompletter Service Provider im Bereich 
der General Aviation in Europa zu sein.  
Mittelfristig hat sich die Q.C.M. das Ziel  

gesetzt, ihren Service vermehrt auch im 
Mittleren und Fernen Osten erfolgreich  
anzubieten. Nur ein stabiles und gewinn-
orientiertes Unternehmen sichert lang- 
fristig die Arbeitsplätze. Derzeit sind 26 
Vollzeit- und sieben freie Mitarbeitende  
im Unternehmen beschäftigt. In der nahen 
Zukunft sind neun weitere Arbeitsplätze 
geplant.

Dienstleistungen  
für Unternehmen
��Vermittlung von Immobilien,  
Industrieland, Bewilligungen  
und Kontakten
��Erstberatung für KMU 
und Neugründer
�� Innovationsförderung
��Finanzierungshilfen und 
Steuererleichterungen
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Die Geschäftsführer von Q.C.M.: Britta Zwahlen und Markus Enck und der Neubau in Belp


